AZPULMAT MMC

AZPULMAT

ISTIFADSCIi RAZILASMASI

Sanad Ne: APM-UR-2026-0203-7841
Toartib edilma tarixi: 03 fevral 2026-ci il
Quvvada olma muddati: 03 fevral 2028-ci iladak

VACIB QEYD

Bu sanad ilkin tagdim olunmus istifadaci razilasmasinin genislandirilmis layihasidir. Senad némrasi va
tarixlar istifadacinin gostarisina uygun yenilanib. Resmi darcdsan vs ya imzalanmadan svval sirkatin

rekvizitlari, lisenziya malumatlari va butan haquqi sartler yoxlaniimalidir.

1. UMUMi MUDDSALAR

1.1. Bu istifadaci Razilasmas! (bundan sonra “Razilasma”) AZPULMAT Mikro Maliyys Taskilati MMC (bundan
sonra “Sirkat”) ile Sirkatin internet resurslarindan va xidmatlarindan istifade edan saxslar (bundan sonra
“[stifadaci”) arasindaki miinasibatlari tanzimlesmak magsadila hazirlanmis senad layihasidir.

1.2. Razilasma xidmatlardan istifada sartlarini, teraflerin asas hliiquq va vazifalarini, malumatlarin taqdim
edilmasi va qorunmasi prinsiplarini, muraciatlarin nazardan kecirilmasi gqaydasini va mubahisalarin halli Gzra
Umumi yanasmani tasvir edir.

1.3. Sirkatin htiquqi statusu, lisenziyasi, geydiyyat malumatlarn va xidmat gdstarmak salahiyyati resmi
istifada

zamani qlvvads olan senadlarls tasdiglanmalidir. Bu senad 6zi-6zllyldnds lisenziyanin mévcudlugunu
tosdiq

etmir.
1.4. istifadaci xidmatlardan istifade etmazdan avval Razilasmanin sartlari ilo tanis olmali, aydin olmayan
muddaalar Uzrs izahat istemali ve teqdim etdiyi malumatlarin dizginliyint yoxlamalidir.

1.5. Razilasmanin sartlari istehlakcilarin hiquglarini mahdudlasdirmaq va ya ganunvericilikle nazards
tutulan

tominatlari aradan galdirmaq maqsadi dasimir.
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2. XIDMOTLORIN TOSVIRI VO iSTIFADD SORTLORI

2.1. ilkin sanadds Sirkatin istifadacilora 1 000 AZN-dan 3 000 AZN-dak istehlak krediti xidmatlari taqdim
etdiyi

gostoerilir. Konkret kredit mablagi har bir miracist Uizre ayrica giymatlandirma va tesdiq naticesinda
muayyan

edilmalidir.
2.2. ilkin sanada asasan, kredit middati minimum 12 ay, maksimum 24 ay kimi nazards tutulur. istifadaciys
taqdim edilan fardi kredit taklifi, 6danis grafiki va digar maliyya sartlari ayrica sanadls tasdiglanmalidir.

2.3. ilkin sanadda illik faiz deracasi 8,4% géstarilib. Bu gdstaricinin tatbiqi, faizlerin hesablanma tsulu,
Umumi

kredit dayari vo mimkuln alava xarclar rasmi istifads zamani aydin sakilda aciglanmali va ganunvericiliys
uygun olmahdir.

2.4. ilkin razilasmada kredits 18 yasdan yuxar Azarbaycan vatandaslarinin miiracist eds bilacayi geyd
olunur.

Yas, vatandasliq va digar uygunlug meyarlari qlivvads olan ganunvericiliys ve Sirkastin tesdiglanmis daxili
prosedurlarina uygun yoxlaniimahdir.

2.5. Xidmata muraciat edilmasi kreditin mutlaq tasdiglanmasi demak deyil. MUracisatin naticasi taqdim
olunan

malumatlarin yoxlanilmasindan va Sirkatin ganuni giymatlandirma prosedurlarindan asili ola bilar.
2.6. Istifadaci elektron formalan doldurarkan malumatlari diggatle yoxlamali, yanlis ve ya basgasina aid
malumatlardan istifads etmamalidir. Yanhis malumatlar miracistin gecikmasina va ya radd edilmasina sabab

ola bilar.

3. MURACISTIN Q9BULU V9 BAXILMASI

3.1. ilkin sanadds Sirkatin kredit miiracistina 5 dagigs arzinds baxmasi va garar vermasi nazarda tutulur. Bu
muddat yalniz faktiki amaliyyat prosedurlari ils tasdiglandiyi halda istifada edilmali, alava yoxlama talab
olunduqda Istifadaciya real vaziyyat barads malumat verilmalidir.

3.2. Muraciats baxilarkan tagdim edilmis malumatlarin tamligi, uygunlugu va etibarlihgi yoxlanila bilar.
Slava

malumat talob olunarsa, istifadaci onu tahliikesiz ve resmi kanalla togdim etmalidir.

3.3. Sirkat miracistin statusu baradas istifadaciys malumat vermak iciin mévcud slags vasitalarindan
istifada

eda bilar. Bildirislards saxsi va maliyya malumatlarinin tahltkasizliyina diggat yetirilmalidir.
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4. iISTIFADSCININ HUQUQLARI

4.1. istifadaci kreditin asas sartlari, o ciimladan kredit mablagi, miiddati, faiz deracasi, ayliq ddanis, Gmumi
gaytarilacaq mablag ve gecikmanin mimkin naticalari barads aydin malumat almaqg hiququna malikdir.
4.2. istifadaci miigavils va 6danis grafiki ils tanis olmaq, aydin olmayan middaalar {izrs izahat istamak va
sanadlarin suratini almaq Ucun Sirkats muraciat eda bilar.

4.3. istifadaci 6ziniin tagdim etdiyi malumatlarda sshv askar etdikds, hamin malumatlarin diizaldilmasi
Ggln

muvafig gaydada miracist etmak hiququna malikdir.

4.4, [stifadaci 6danislarin ucotu, 6danilmis mablaglar va qaliq borc barads malumatlarin dagiglasdirilmasini
talab eda bilar. Sirkat bele muracistleri mévcud prosedurlara uygun arasdirmalidir.

4.5. istifadaci saxsi malumatlarinin gorunmasi va ganuni asas olmadan aciglanmamasi ila bagli tatbig olunan
huquglardan istifada eda bilar.

4.6. istifadaci xidmatls bagl sikayat ve takliflorini Sirkstin resmi alage kanallar vasitasils taqdim eds bilar.

Sikayatin gabulu ve cavablandirilmasi glivvads olan gaydalara uygun apariimahdir.
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5. ISTIFADOCININ VOZIFOLIRI

5.1. istifadaci miracist zamani diizgiin, tam va aktual malumat taqdim etmali, saxsiyyatinin tasdiqi Gclin
talab olunan ganuni prosedurlardan kecmalidir.

5.2. Kredit tasdiglandiyi halda istifadsci 6danis grafikinds gdstarilon mablaglari miisyyan edilmis tarixlards
6damali va ddanis tasdiglarini saxlamalidir.

5.3. istifadaci alage malumatlar dayisdikda Sirkats vaxtinda malumat vermsali, hesabina va ya soxsi
malumatlarina icazasiz giris ehtimali askar etdikds muvafiq tadbir gérmalidir.

5.4. istifadaci Sirkatin elektron resurslarindan ganuni magsadlarls istifads etmali, tahliikasizlik
mexanizmlarini kecmayas va sistemin normal faaliyysatine mudaxilea etmaya cohd géstarmamalidir.

5.5. istifadaci taqdim edilmis sanadlari va elektron bildirislari nezardan kecirmali, ddanis tarixlarini izlomali
Vo

anlasiilmazliq yarandiqda vaxtinda miraciat etmalidir.

6. ODONISLOR, FAIZLOR VO GECIKM9

6.1. Kredit Gzra faiz daracasi ilkin sanadds illik 8,4% kimi gdstarilib. Faizlarin hesablanmasi, édanislars daxil
edilmasi vo Umumi kredit dayarinin muayyanlasdiriimasi fardi kredit seanadlarinds aydin ifads olunmaldir.
6.2. istifadaci tasdiq edilmis édanis grafikine uygun ayliq édenisleri vaxtinda hayata kecirmalidir. Odanis
Usulu, rekvizitlor va 6danisin gabul edildiyi tarix resmi sanadlards gdstarilmalidir.

6.3. ilkin ssnadds gecikdirilmis édanislar Giclin glindalik 0,1% carima geyd olunub. Bu sartin tatbigi,
hesablanma bazasli, baslanma tarixi vo mimkin ganuni mahdudiyyatlar rasmi istifadadan avval hiquqi
baximdan yoxlaniimalidir.

6.4. Odanisin gecikmasi halinda istifadaci mimkiin gadar tez Sirkatls alaga saxlayaraq borc galigini va
o6danisin vaziyyatini daqgiqlasdirmalidir. @lags saxlamaq 6danis 6hdaliyini avtomatik lagv etmir.

6.5. Istifadaci har bir 6danis lizre gebz ve ya bank tasdigini saxlamalidir. Hesablasmada uygunsuzluq
olduqgda

hamin sanadlar arasdirma Ucln taqdim edila bilar.

6.6. Sirkat 6danis xatirlatmalari géndara bilar. Xatirlatmalarin mazmunu daqiq olmali, maxfi malumatlar
yalniz

uygun va tahllkasiz kanallarla paylasiimahdir.
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7. SIRKOTIN HUQUQ VO VOZIiFOLORI

7.1. Sirkat muiracistlori tasdiglenmis prosedurlara uygun nazardan kegirmali va garar barads mdvcud
qaydalar ¢arcivasinds malumat vermalidir.

7.2. Sirkat istifadacinin saxsi malumatlarini gorumag, onlara icazasiz girisin garsisini almaq ve malumatlari
yalniz ganuni asaslarla isleamak Gcun muvafiq taskilati va texniki tadbirlar gérmalidir.

7.3. ilkin ssnadda saxsi malumatlarin ticlinci taraflarle paylasiimamasi gdstarilib. Qanunla talsb edilan va ya
ganuni asasla mimkuln olan hallar istisna olmagla, malumatlarin éttrdlmasi yalniz mivafiq hiiqugi asas va
zaruri goruma tadbirlari ila hayata kecirilmalidir.

7.4. Sirkat xidmat sartlari vo 6danislar barads malumatlarin aydin teagdim edilmasina, miracistlarin va
sikayatlarin mivafiq gaydada geyda alinmasina calismalidir.

7.5. Sirkat istifadaciya xatirlatma bildirislari géndars bilar, lakin bu bildirislar miigavils sartlsrini 6z-6ziina
dayisdirmir.

8. SOXSi MOLUMATLARIN QORUNMASI VO TOHLUKSSIZLIK

8.1. Sirkat tarafindan toplanan saxsi malumatlarin névlari, islonma magqgsadlari, saxlanma muddatlari va
istifads gqaydalar tatbig olunan ganunvericiliys uygun muayyan edilmalidir.

8.2. istifadaci hesabinin giris malumatlarini va birdafalik tasdiq kodlarini Gciincii saxslare vermamali, siibhali
kecidlara daxil olmamali va yalniz Sirkatin tesdiglanmis internet resurslarindan istifads etmalidir.

8.3. istifadaci hesabina icazssiz giris ehtimali askar etdikda darhal Sirkatin resmi dsstak kanalina malumat
vermali va giris malumatlarinin tahltkasizliyini tamin etmak G¢lin muavafiq tadbirlar gérmalidir.

8.4. Sirkat malumatlarin gorunmasi Ugln girise nazarat, malumatlarin tahllikasiz saxlanmasi va insidentlarin

arasdiriimasi kimi uygun tadbirlardan istifads etmalidir.
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9. ELEKTRON XiDMOTLORDON iSTiFADS

9.1. istifadaci elektron platformadan istifads edarkan cihazinin va program taminatinin tahlikasizliyini tsmin
etmali, rasmi giris Gnvanini yoxlamali va stbhali faaliyyat barads malumat vermalidir.

9.2. Texniki fasila, planh texniki xidmat va ya Uclncl taraf infrastrukturu ile bagl problem yarandigda bazi
funksiyalar mivaqqgasti slcatmaz ola bilar. Bels hallarda Sirkst miimkiin oldugda istifadaciys malumat
vermalidir.

9.3. istifadaci elektron miracist géndararkan malumatlarin diizginliyini yoxlamali va géndarilmis
muracista

dair tasdigi saxlamalidir.

10. BILDIRISLOR VO DISTIK

10.1. Sirkat mUracistlarin statusu, 6danis tarixlari va xidmatla bagli vacib malumatlar tzrs bildirislari rasmi
alaga vasitaleri ilo gdndara bilar.

10.2. istifadaci slaga malumatlarini aktual saxlamali va bildirislarin diizgiin catdiriimasi {iciin talsb olunan
malumatlari vaxtinda yenilomsalidir.

10.3. Xidmatla bagli sual va sikayatlar Sirkatin resmi kanallar vasitasila teqdim edilmalidir. Sirkatin rasmi
alaga malumatlar ayrica gostarilmali va istifada Ugln algatan olmahdir.

10.4. Sikayata cavab muiddati tatbig olunan ganunvericilik va Sirkatin tasdiglenmis prosedurlari ssasinda

muayyan edilmalidir; bu layiha konkret cavab muddati yaratmir.
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11. RAZILASMANIN QUVVOYD MINMOSi VO DOYIiSIKLIKLOR

11.1. ilkin sanadda Razilasmanin istifadacinin miiracist etdiyi andan qiivveya minmasi nazardas tutulur.
Elektron raziligin hansi Gsulla geyds alinmasi va istifadaciys necs tesdiq edilmasi resmi prosedurlarda
muayyan edilmalidir.

11.2. Bu nusxada Razilasmanin tarixi 03 fevral 2026-c1 il, nazards tutulan gqlivvada olma son tarixi isa 03

fevral 2028-ci il kimi gdstarilib. Bu tarixlarin hiquqi quvvasi va elektron gabul proseduru rasmi istifads
oncasi

yoxlaniimahdir.

11.3. Sirkat Razilasmanin sartlarini dayisdirmak ehtimalini ilkin ssnadds 6ziinda saxlayir. Dayisikliklar tatbiq
olunan ganunvericiliys, istifadacilarin malumatlandiriimasi talablarina va zaruri raziliq prosedurlarina uygun
apariimalidir.

11.4. Razilasmanin yeni redaksiyasi darc edilarsa, onun quvvaya minmsa tarixi va avvalki redaksiyadan

forglari istifadagilar Ggln aydin olmalidir.
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12. MUBAHISOLORIN HOLLI

12.1. Taraflar Razilasmanin tatbiqi ila bagli fikir ayriliglarini ilk névbada danisiglar va yazili miracistlar
vasitasile hall etmaya calismalidiriar.

12.2. Danisiglar natice vermadikda mubahisalar Azarbaycan Respublikasinin tatbig olunan ganunvericiliyina
uygun salahiyyatli mahkamalarda hall edilmalidir.

12.3. Bu Razilasmanin heg bir miiddaasi istifadacinin ganunvericilikla verilmis hiiquglarini mshdudlasdirmaq

kimi sarh edilmamalidir.

13. YEKUN MUDDDALAR
13.1. Razilasma ila bagh alavalar va bildirislar yazili va ya qanunvericiliyin tanidigi elektron formada
rasmilasdirila bilar.

13.2. Razilasmanin har hansi muddaasi tatbiq edils bilmaz hesab olunarsa, galan muddaalarin haquqi
quvvasi

masalasi ganunvericiliya uygun giymatlandiriimalidir.
13.3. istifadaci xidmatlardan istifade etmazdan avval Razilasmanin qlivvada olan redaksiyasi ila tanis

olmalidir.
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14. SIRKOTIN MOLUMATLARI VD T9SDIiQ
AZPULMAT Mikro Maliyyas Taskilatt MMC

imza / tasdiq

VOEN: 1234567890

Unvan: Baki sahari, Nasimi rayonu, Azadliq prospekti
123

Direktor: Mustafayev Mahabbat Mahammad oglu
Sanad Ne: APM-UR-2026-0203-7841

imza:

Tarix: 03 fevral 2026-ci il

Mohur yeri

iMZA NUMUNBSSI

MOHUR NUMUNDSI

Qeyd: Bu sanad ilkin istifadaci Razilasmasinin genislandirilmis layihasidir. Sanad némrasi APM-UR-2026-0203-7841 kimi
yaradilib.

Sirkatin geydiyyat va lisenziya malumatlari, 8,4% faiz gostaricisi, gindalik 0,1% carima va digar hliquqi sartler reasmi darcdan
avval
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