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AZPULMAT
MƏXFİLİK SİYASƏTİ
Versiya 2.0 • Son yenilənmə: 01.01.2024

Şəxsi məlumatların toplanması • istifadəsi • qorunması

1. Giriş
AZPULMAT MMC olaraq müştərilərimizin şəxsi məlumatlarının qorunmasına böyük
əhəmiyyət veririk. Bu Məxfilik Siyasəti məlumatların necə toplandığını, istifadə edildiyini və
qorunduğunu izah edir.

Siyasətin əhatəsi
Sənəd toplanan məlumatlar, məlumatlardan istifadə məqsədləri, məlumatların mühafizəsi,
müştərinin hüquqları və əlaqə məlumatlarını əhatə edir. Bu mövzular ilkin siyasətdəki
ardıcıllıqla təqdim olunur.

Mənbə sənədində ayrıca açıqlanmayan məlumat saxlama müddətləri, əlavə texniki
prosedurlar və müraciətlərin cavablandırılma müddətləri bu sənədə yeni qayda kimi daxil
edilmir.

2. Toplanan məlumatlar
Xidmətlərdən istifadə zamanı mənbədə aşağıdakı məlumat kateqoriyalarının toplana biləcəyi
göstərilir:

• Ad, soyad və ata adı

• Doğum tarixi

• FIN kod

• Əlaqə nömrəsi və elektron poçt ünvanı

• Bank kartı məlumatları — yalnız ödəniş zamanı

• IP ünvanı və cihaz məlumatları

Bu siyahı ilkin siyasətdə göstərilən məlumat kateqoriyalarını saxlayır.
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3. Şəxsiyyəti müəyyən edən məlumatlar
Mənbə sənədində ad, soyad və ata adı, doğum tarixi və FIN kod toplanması mümkün olan
məlumatlar kimi göstərilir.

Ad, soyad və ata adı
Bu məlumatlar ilkin siyahıda bir bənd kimi təqdim olunur. Siyasətdə onların toplanması
mümkün olan şəxsi məlumatlar arasında olduğu bildirilir.

Doğum tarixi
Doğum tarixi ayrıca məlumat kateqoriyasıdır. Mənbədə bu məlumat üçün xüsusi saxlama
müddəti və ya ayrıca emal üsulu açıqlanmır.

FIN kod
FIN kod da mənbədə sadalanır. Bu sənəddə onun toplanması ilə bağlı ilkin siyasətdə olmayan
əlavə şərtlər müəyyən edilmir.

Bu bölmə mənbədəki siyahını daha oxunaqlı edir; əlavə məlumat kateqoriyası yaratmır.

Məlumat kateqoriyaları üzrə istinad

Məlumat kateqoriyası Mənbədəki qeyd

Ad, soyad və ata adı Şəxsiyyət məlumatı

Doğum tarixi Ayrıca sadalanır

FIN kod Ayrıca sadalanır

Əlaqə nömrəsi Əlaqə məlumatı

Elektron poçt ünvanı Əlaqə məlumatı

Bank kartı məlumatları Yalnız ödəniş zamanı

IP ünvanı və cihaz məlumatları Texniki məlumatlar

Cədvəl ilkin siyasətdəki bütün məlumat kateqoriyalarını bir yerdə göstərir. Mənbədə olmayan məlumat
növləri əlavə edilməyib.
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4. Əlaqə məlumatları
Əlaqə nömrəsi və elektron poçt ünvanı mənbə sənədində toplanması mümkün olan
məlumatlar kimi ayrıca göstərilir.

Əlaqə nömrəsi
Telefon nömrəsi ilkin siyasətin məlumat siyahısına daxildir. Mənbədə nömrənin yoxlanılması
və ya yenilənməsi üçün ayrıca addım-addım prosedur göstərilmir.

Elektron poçt ünvanı
Elektron poçt ünvanı da əlaqə məlumatları arasında sadalanır. Siyasət bu məlumat
kateqoriyasını qeyd edir, lakin mesajların tezliyi və ya ayrıca bildiriş qaydası barədə əlavə
təfərrüat vermir.

Əlaqə məlumatlarının dəqiqliyi və yenilənməsi üzrə ayrıca prosedur ilkin faylda göstərilməyib.
Buna görə bu səhifədə yeni prosedur təqdim edilmir.

5. Bank kartı məlumatları
Mənbədə bank kartı məlumatlarının yalnız ödəniş zamanı toplana biləcəyi açıq şəkildə qeyd
edilir.

Bu qeyd bank kartı məlumatları ilə bağlı ilkin siyasətdə verilən məhdudiyyətdir. Kart
məlumatlarının konkret sahələri, saxlanma müddəti və ya istifadə olunan ödəniş sistemləri
mənbədə ayrıca təsvir edilmir.

Məlumat kateqoriyası aşağıdakı kimi ümumiləşdirilir:

Kateqoriya Mənbədəki qeyd

Bank kartı məlumatları Yalnız ödəniş zamanı

Əlaqə və ödəniş məlumatları üzrə istinad

Məlumat Mənbədəki qeyd

Əlaqə nömrəsi Toplana bilən məlumat

Elektron poçt ünvanı Toplana bilən məlumat

Bank kartı məlumatları Yalnız ödəniş zamanı
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6. IP ünvanı və cihaz məlumatları
IP ünvanı və cihaz məlumatları mənbədə toplanması mümkün olan məlumatlar sırasında
göstərilir. Siyasət bu kateqoriyaları ümumi şəkildə sadalayır.

IP ünvanı
IP ünvanı ilkin siyasətdə ayrıca qeyd olunub. Onun hansı tezliklə qeydə alınması və nə qədər
saxlanması barədə sənəddə ayrıca məlumat yoxdur.

Cihaz məlumatları
Cihaz məlumatları da mənbə siyahısındadır. Siyasət konkret cihaz göstəricilərinin siyahısını
və ya texniki toplama üsulunu açıqlamır.

Məlumat kateqoriyası Sənəddəki təqdimat

IP ünvanı Toplana bilən məlumat

Cihaz məlumatları Toplana bilən məlumat

Bu cədvəl yalnız ilkin sənəddəki kateqoriyaları qruplaşdırır.

Texniki məlumatlar üzrə istinad

Məlumat İlkin siyasətdəki qeyd

IP ünvanı Toplana bilən məlumat

Cihaz məlumatları Toplana bilən məlumat

Mənbədə bu məlumatların saxlanma müddəti və texniki toplanma qaydası ayrıca göstərilmir.



21.10.2026 MƏXFİLİK SİYASƏTİ

https://azpulmat-az.online/docs/ 5/11

7. Məlumatlardan istifadə məqsədləri
İlkin siyasətdə toplanmış məlumatların beş məqsəd üçün istifadə edildiyi bildirilir:

Məqsəd Mənbədəki ifadə

Kredit müraciətləri Kredit müraciətlərinin qiymətləndirilməsi

Müştəri hesabları Müştəri hesablarının idarə edilməsi

Ödənişlər Ödəniş əməliyyatlarının aparılması

Dəstək Müştəri dəstəyinin göstərilməsi

Qanuni tələblər Qanuni tələblərin yerinə yetirilməsi

Kredit müraciətləri və hesablar
Mənbə məlumatların kredit müraciətlərinin qiymətləndirilməsi və müştəri hesablarının idarə
edilməsi məqsədləri ilə istifadə olunduğunu bildirir. Qiymətləndirmə meyarları ayrıca
açıqlanmır.

Ödənişlər, müştəri dəstəyi və qanuni tələblər də ilkin siyasətdə sadalanan məqsədlərdir.

İstifadə məqsədlərinin xülasəsi
1. Kredit müraciətlərinin qiymətləndirilməsi.
2. Müştəri hesablarının idarə edilməsi.
3. Ödəniş əməliyyatlarının aparılması.
4. Müştəri dəstəyinin göstərilməsi.
5. Qanuni tələblərin yerinə yetirilməsi.

Bu beş məqsəd ilkin siyasətdə sadalanan məqsədlərin tam siyahısıdır.
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8. Məlumatların mühafizəsi
Mənbə sənədində şəxsi məlumatların qorunması üçün dörd tədbir sadalanır. Aşağıdakı cədvəl
həmin tədbirləri ilkin məzmununa uyğun göstərir.

Tədbir Mənbədəki təsvir

Şifrələnmiş əlaqə SSL sertifikatı ilə şifrələnmiş əlaqə

Məlumat bazaları Məlumat bazalarının şifrələnməsi

Serverlərə giriş Girişi məhdudlaşdırılan serverlər

Təhlükəsizlik yoxlamaları Müntəzəm təhlükəsizlik yoxlamaları

SSL sertifikatı və məlumat bazaları
İlkin siyasət SSL sertifikatı ilə şifrələnmiş əlaqəni və məlumat bazalarının şifrələnməsini
mühafizə tədbirləri kimi göstərir.

Serverlərə girişin məhdudlaşdırılması və müntəzəm təhlükəsizlik yoxlamaları da mənbədə
sadalanır. Konkret standartlar və yoxlama tezliyi açıqlanmır.

Mühafizə tədbirlərinin xülasəsi

Tədbir Mənbədə göstərilən ifadə

1 SSL sertifikatı ilə şifrələnmiş əlaqə

2 Məlumat bazalarının şifrələnməsi

3 Girişi məhdudlaşdırılan serverlər

4 Müntəzəm təhlükəsizlik yoxlamaları
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9. Müştərinin hüquqları
Mənbə siyasətində şəxsi məlumatlarla bağlı dörd hüquq sadalanır:

Hüquq Mənbədəki ifadə

Məlumatlara giriş Məlumatlara giriş hüququ

Məlumatların düzəldilməsi Məlumatların düzəldilməsi hüququ

Məlumatların silinməsi Məlumatların silinməsi hüququ

Emala etiraz Emala etiraz hüququ

Hüquqların əhatəsi
İlkin sənəd məlumatlara giriş, düzəliş, silinmə və emala etiraz hüquqlarını qeyd edir. Bu
bölmə hüquqların adlarını olduğu kimi saxlayır.

Müraciətin forması, tələb olunan sənədlər və cavablandırılma müddəti mənbədə göstərilməyib.
Buna görə burada həmin məsələlər üzrə əlavə qayda müəyyən edilmir.

Hüquqların tam siyahısı

Hüquq Mənbədə göstərilib

Məlumatlara giriş Bəli

Məlumatların düzəldilməsi Bəli

Məlumatların silinməsi Bəli

Emala etiraz Bəli
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10. Marketinq məqsədli paylaşma
Mənbə sənədində vacib qeyd kimi şəxsi məlumatların marketinq məqsədilə üçüncü tərəflərə
heç vaxt satılmadığı və ya paylaşılmadığı bildirilir.

Bəyanatın mənası
İlkin siyasətin ifadəsi xüsusi olaraq marketinq məqsədli satış və paylaşmanı nəzərdə tutur. Bu
sənəd həmin bəyanatı aydın formada təqdim edir, lakin onun əhatəsini genişləndirən yeni
istisnalar yaratmır.

Əlavə məlumatların olmaması
Mənbədə xidmət provayderlərinin siyahısı, digər məlumat ötürülməsi halları və ya üçüncü
tərəflərlə müqavilələr barədə ayrıca təfərrüat verilmir.

Mənbə ilə uyğunluq
Bu bölmədə saxlanılan əsas bəyanat budur: məlumatlar marketinq məqsədilə üçüncü tərəflərə
satılmır və ya paylaşılmır.

Mənbə faylında digər paylaşma halları ayrıca izah edilmədiyinə görə bu sənəd belə hallarla bağlı
əlavə iddia irəli sürmür.

Bəyanatın xülasəsi

Mövzu Mənbədəki bəyanat

Marketinq məqsədi Məlumatlar marketinq məqsədilə üçüncü tərəflərə satılmır

Paylaşma Məlumatlar marketinq məqsədilə üçüncü tərəflərlə paylaşılmır

Mənbə başqa paylaşma hallarını ayrıca təfərrüatlandırmır.
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11. Əlaqə məlumatları
Məxfilik siyasəti ilə bağlı suallar üçün ilkin sənəddə aşağıdakı əlaqə məlumatları göstərilir.

Elektron poçt: info@istehlak.online
Telefon: +994 12 999 16 70

Əlaqə məlumatları
Elektron poçt ünvanı və telefon nömrəsi mənbə faylında verildiyi kimi saxlanılıb. Rəsmi
dərcdən əvvəl onların işləkliyinin ayrıca yoxlanılması məqsədəuyğundur.

Müraciət proseduru
Mənbə sənədində suallar üçün əlaqə saxlamaq təklif edilir, lakin müraciətlərin
cavablandırılma müddəti və ayrıca şikayət proseduru göstərilmir.

Bu səhifədəki əlaqə məlumatları ilkin siyasətin əlaqə bölməsinə əsaslanır.

Əlaqə məlumatlarının formatı

Kanal Mənbədəki məlumat

Elektron poçt info@istehlak.online

Telefon +994 12 999 16 70
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11. Siyasətin ümumi xülasəsi
Bu səhifə ilkin Məxfilik Siyasətində yer alan əsas məlumatları qısa şəkildə birləşdirir. Məqsəd
yeni şərt yaratmaq deyil, sənəddəki əsas bölmələri oxucu üçün bir yerdə göstərməkdir.

Bölmə Mənbədə göstərilən məzmun

Toplanan məlumatlar Şəxsiyyət, əlaqə, ödəniş və texniki məlumat kateqoriyaları

İstifadə məqsədləri Kredit müraciətləri, hesablar, ödənişlər, dəstək və qanuni
tələblər

Mühafizə tədbirləri SSL ilə şifrələnmiş əlaqə, şifrələnən məlumat bazaları, giriş
məhdudiyyəti və təhlükəsizlik yoxlamaları

Müştəri hüquqları Giriş, düzəliş, silinmə və emala etiraz

Əlaqə info@istehlak.online • +994 12 999 16 70

Mənbədə olmayan təfərrüatlar
İlkin sənəddə məlumatların saxlanma müddətləri, hüquqları həyata keçirmək üçün
addım-addım prosedur və müraciətlərə cavab müddəti ayrıca göstərilməyib. Bu səbəbdən
xülasəyə belə şərtlər əlavə olunmayıb.

Məxfilik Siyasətinin tam məzmunu əvvəlki bölmələrdə təqdim edilir; bu xülasə onları əvəz etmir.

Mənbədə göstərilən hüquq və əlaqə xülasəsi
Müştərinin məlumatlara giriş, düzəliş, silinmə və emala etiraz hüquqları qeyd edilir. Siyasətlə bağlı suallar
üçün info@istehlak.online və +994 12 999 16 70 əlaqə məlumatları göstərilib.
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12. Yekun müddəalar və təsdiq
İlkin sənəddə bu Məxfilik Siyasətinin AZPULMAT MMC tərəfindən hazırlanıb təsdiq edildiyi
bildirilir. Sənəddə “© 2024 AZPULMAT. Bütün hüquqlar qorunur.” qeydi də yer alır.

Göstərici Mənbədəki məlumat

Sənəd Məxfilik Siyasəti

Versiya 2.0

Son yenilənmə 01.01.2024

Şirkət AZPULMAT MMC

İmza və möhür
Aşağıda yerləşdirilənlər istifadəçi tərəfindən təqdim edilmiş möhür və imza şəkilləridir.

AZPULMAT MMC — möhür Təqdim edilmiş imza

© 2024 AZPULMAT. Bütün hüquqlar qorunur.

Mənbə sənədinin qeyd etdiyi əsas mövzular
Toplanan məlumatlar • istifadə məqsədləri • mühafizə tədbirləri • müştərinin hüquqları • əlaqə
məlumatları



